Sophisticated Life Science Research Instrumentation

TSE Systems greift auf ein lber 130-jdhriges Expertenwissen in der Entwicklung und Herstellung von Systemen im
Bereich “Life Science” zuriick. Heute sind wir weltweit flihrender Anbieter umfassender Komplettsysteme neuester
Technik im Bereich Metabolismus, Verhalten, Physiologie & Inhalation. Integrierte & modulare Hard- und
Softwareplattformen ermdéglichen es, individuelle Kundenbediirfnisse zu berticksichtigen und erftillen zudem héchste
Anspriiche an Qualitdt, Vielseitigkeit und Nutzerfreundlichkeit.

In House Servicetechniker (m/w/i)

24 h-Service in Berlin Ref.: TSE-1800088

lhre Aufgaben:

o Weltweite technische Kundenbetreuung via E-Mail, Telefon und Ferndiagnose (Teamviewer, etc.)

o Bearbeitung und L6sung von Servicefallen

o Schnittstelle zum Kunden, Kollegen im AufRendienst, dem Produktmanagement und der Produktion

o Wochentlicher Service-Report

lhr Profil:

o Abgeschlossene technische Ausbildung als Elektriker / Elektrotechniker / Elektroingenieur / Mechatroniker
/ Kéltetechniker oder vergleichbare Ausbildung

o Sehr gutes technisches Verstdandnis

o Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse

o Gute PC-Kenntnisse (Hard- und Softwareinstallation, MS-Office)

o Aufgeschlossenheit und professioneller Umgang mit unseren Kunden aus fremden Kulturen

o Verantwortungsbewusstes und selbstorganisiertes Arbeiten

Wir bieten lhnen:

o Innovatives und international expandierendes Unternehmen

o Internationales und motiviertes Technikerteam

o Mehrmonatige Schulung und intensive Einarbeitung in unsere Systeme
o Leistungsgerechte Entlohnung sowie Uberstundenvergiitung

o Flexible Arbeitszeiten + Home Office Moglichkeiten

o Firmenlaptop sowie Diensthandy

Ihr Einsatzort ist unser modernes Technikzentrum in Berlin-Adlershof.
Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns lber |hre vollstandige und aussagekraftige Bewerbung unter Angabe lhrer Gehaltsvorstellung
an die genannte Kontaktadresse.

TSE Systems GmbH
Louisenstr. 65
61348 Bad Homburg
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Tel. +49-6172-789-0
Job@TSE-Systems.com
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